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Contexte de la réalisation professionnelle 
  

Dans le cadre de la réalisation de mon portfolio pour l’épreuve du BTS SIO, j’ai été amenée à mettre en place 

une solution de sauvegarde au sein de mon infrastructure de maquettage virtualisée. 

Cette infrastructure héberge plusieurs services critiques, notamment : 

• un contrôleur de domaine Active Directory sous Windows Server 2022  

• un site web WordPress hébergé sur une machine virtuelle Debian  

Afin de garantir la sécurité et la pérennité des données, il était nécessaire de mettre en place une solution de 

sauvegarde fiable, automatisée et centralisée. 

Le projet consistait donc à déployer une solution de sauvegarde basée sur Veeam Backup & Replication, en 

s’appuyant sur un serveur de stockage TrueNAS SCALE. 

Plusieurs contraintes ont été identifiées : 

• Assurer la cohérence des sauvegardes Active Directory  

• Gérer les droits d’accès aux partages de sauvegarde  

• Intégrer les différents composants dans l’Active Directory  

• Résoudre les problématiques de communication entre les services  

L’objectif était de mettre en place une solution complète de sauvegarde, fonctionnelle et conforme à une 

architecture professionnelle. 

 

Intitulé de la réalisation professionnelle : 

 

Mise en place d’une solution de sauvegarde centralisée avec Veeam et TrueNAS 

 

Période de réalisation :                                            Lieu : 
Modalité :       ͯ  Individuelle                                     En équipe 
 

Principale(s) activité(s) concernée(s) :  
 

• Mettre à disposition des utilisateurs un service informatique :  
➢ Réaliser les tests d’intégration et d’acceptation d’un service  
➢ Déployer un service 

 



• Gérer le patrimoine informatique : 
➢ Recenser et identifier les ressources numériques  
➢ Déployer un service 
➢ Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés à un service 
➢ Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique 
➢ Gérer des sauvegardes 
➢ Vérifier le respect des règles d’utilisation des ressources numériques 

 

Conditions de réalisation : 
 

• Ressources présentes : 
➢ Infrastructure virtualisée sous ESXi 
➢ Serveur TrueNAS Scale  
➢ VM Windows serveur 2022 (Active Directory) 
➢ VM Debian (Wordpress) 
➢ VM Veeam Backup & Replication  
➢ Réseau interne  

 

• Résultats attendus : 
➢ Mise en place d’une solution de sauvegarde fonctionnelle 
➢ Sauvegarde des machines virtuelles Active Directory et Wordpress 
➢ Centralisation des sauvegardes sur TrueNAS  
➢ Automatisation des sauvegardes  
➢ Gestion des accès via Active Directory  

 

• Durée de réalisation 
 
➢ 16 Mars 2026 – 23 Mars 2026 

 

Modalités d’accès à cette réalisation professionnelle. 
 
URL : https://pllm.fr          Mot de passe : sioBTSsisr26 
 

Partie 1 – Procédure de mise en œuvre. 

 

Outils et technologies utilisés : 

• TrueNAS SCALE  

• Veeam Backup & Replication  

• VMware ESXi  

• Active Directory  

• SMB  

Organisation du projet (travail autonome) : 

• Travail réalisé en autonomie dans un environnement de maquettage  

• Recherches de documentations techniques (Veeam, TrueNAS, SMB, AD) 

• Tests et validation progressive des configurations 

https://pllm.fr/


Phases de mise en œuvre : 

1. Préparation du stockage TrueNAS 

J’ai commencé par configurer le serveur de stockage TrueNAS en lui attribuant une IP fixe, un DNS et en le 

plaçant dans un VLAN dédié à la sauvegarde et au stockage.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



J’ai ensuite autorisé le trafic réseau sur mon infrastructure en créant une règle NAT d’accès à TrueNAS sur 

mon Pfsense afin de pouvoir le configurer depuis sa page Web. Mon port 443 sur lequel TrueNAS 

communique étant déjà occupé, j’ai créé un port custom 9443 pour y faire passer TrueNAS.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Avant de créer les datasets, j’ai configuré le stockage du serveur TrueNAS. 

J’ai mis en place un pool de stockage en mode miroir (RAID 1), basé sur deux disques physiques. 

Ce choix permet : 

• d’assurer une redondance des données  

• de garantir une tolérance de panne en cas de défaillance d’un disque  

• d’augmenter la fiabilité globale du système de sauvegarde  

Ainsi, si un disque tombe en panne, les données restent accessibles grâce au second disque. 

 

Une fois la page Web accessible j’ai créé un dataset principal nommé veeam, puis deux sous-datasets : 

• « ad » pour les sauvegardes Active Directory  

• « wordpress » pour les sauvegardes du site  

 



J’ai ensuite créé deux partages SMB associés à ces datasets afin de permettre l’accès depuis le serveur 

Veeam. 

2. Intégration de TrueNAS à l’Active Directory  

Afin de simplifier la gestion des accès, j’ai intégré TrueNAS au domaine Active Directory. 

Cette intégration m’a permis : 

• d’utiliser un compte et un groupe AD spécifiques pour accéder aux partages SMB  

• de centraliser la gestion des permissions  

Lors de cette étape, j’ai rencontré des problèmes liés à la configuration DNS et à Kerberos, notamment une 

erreur de résolution des enregistrements SRV. 

Ces problèmes ont été résolus en configurant correctement le serveur DNS vers le contrôleur de domaine. 

 

3. Gestion des utilisateurs et permissions 

J’ai créé un utilisateur dédié nommé « Veeam » dans l’Active Directory en configurant un mot de passe qui 

n’expire jamais puisqu’il s’agit d’un compte d’administration.  

Cet utilisateur est utilisé par Veeam pour accéder aux partages SMB et écrire les sauvegardes. 

  



J’ai ensuite configuré les permissions sur les datasets TrueNAS en attribuant à cet utilisateur les droits 

complets. 

 

Une difficulté a été rencontrée : 

les modifications de permissions n’étaient pas prises en compte et le propriétaire restait root. 

Pour corriger ce problème, j’ai activé l’option permettant d’appliquer les changements de propriétaire et 

de groupe sur le dataset. 

Après correction, j’ai pu valider les droits en testant la création de fichiers depuis la VM Veeam. 

 

4. Installation et configuration de Veeam 

J’ai ensuite installé Veeam Backup & Replication sur une machine virtuelle dédiée. 

Le serveur Veeam a ensuite été joint au domaine Active Directory afin de faciliter l’authentification et 

l’accès aux ressources réseau. 

 

5. Ajout de l’hyperviseur ESXi dans Veeam B&R 

J’ai ajouté l’hyperviseur ESXi dans Veeam en utilisant un compte administrateur. 

Cela permet à Veeam d’accéder aux machines virtuelles plus facilement lors de la configuration des 

sauvegardes et de réaliser des snapshots nécessaires. 



 

6. Configuration des repositories 

Deux repositories ont été configurés dans Veeam : 

• \\172.16.140.3\ad  

• \\172.16.140.3\wordpress  

L’accès se fait via l’utilisateur Active Directory « Veeam ». 

  

7. Création des jobs de sauvegarde 

J’ai créé deux jobs de sauvegarde : 

• Sauvegarde du contrôleur de domaine Active Directory  

➢ Type : sauvegarde de machine virtuelle  

➢ Option activée : Application-Aware Processing  

• Sauvegarde du serveur WordPress  

➢ Type : sauvegarde de machine virtuelle  

Ces jobs permettent d’automatiser la sauvegarde des services critiques. 



Job AD : 

 

 

Job Wordpress :  

 



 

8. Résolution des problèmes survenus en cours de projet 

Plusieurs problèmes ont été rencontrés : 

• Erreur « Failed to call RPC function » 

→ résolue en vérifiant la connectivité et les ports entre Veeam et ESXi  

• Impossible de créer un dossier sur le repository 

→ résolue en corrigeant les permissions sur TrueNAS  

• Problèmes d’intégration Active Directory 

→ résolus en corrigeant la configuration DNS  

 

9. Architecture de l’infrastructure de sauvegarde 

 

 



 

Partie 2 – Validation. 

 

• Vérification du bon fonctionnement des jobs Veeam 

→ les sauvegardes se lancent correctement sans erreur  

 

• Vérification de l’écriture des données sur TrueNAS 

→ les dossiers de sauvegarde sont créés automatiquement  

 

• Test d’accès aux partages SMB 

→ l’utilisateur veeambackup peut créer et modifier des fichiers  

 

Ces tests confirment que la solution de sauvegarde est fonctionnelle et conforme aux objectifs. 



 

Partie 3 – Veille technologique. 

 

D’autres solutions auraient pu être envisagées : 

• Utilisation d’une autre solution de sauvegarde (Bacula, Acronis)  

• Utilisation d’un stockage cloud  

• Mise en place de sauvegardes via scripts  

Ces solutions ont été écartées en raison : 

• de la volonté d’utiliser une solution professionnelle largement répandue  

• de l’intégration native de Veeam avec les environnements virtualisés  

• de la simplicité de gestion offerte par TrueNAS  

Le choix de Veeam et TrueNAS permet de reproduire une architecture réaliste utilisée en entreprise. 

 


